
附件3
期货公司期货投资咨询合同必备条款

期货公司开展期货投资咨询业务，应当与客户签订期货投资咨询合同（以下简称合同），合同包括以下内容：
一、合同应载明客户和期货公司的相关信息。

二、合同应载明期货公司为客户提供投资咨询服务的方式、内容等。

提供风险管理顾问服务的，应载明服务的范围、总体目标、客户对咨询建议的要求等内容。

三、合同应载明客户的声明与保证，至少应当包括：

（一）客户声明已阅读并理解《期货投资咨询风险揭示书》、《期货投资咨询客户须知》和期货投资咨询合同的相关内容；

（二）客户保证提供给期货公司的信息和资料均真实、准确、完整、有效。

四、合同应约定客户的权利和义务，至少包括以下内容：

（一）有权决定是否采纳期货公司的投资咨询建议，并应自主作出投资决策，自主进行相应的投资操作，自行承担期货投资风险和全部损失；

（二）应当配合期货公司对客户情况进行调查，提供符合期货公司要求的相关信息资料和协助；

（三）应当配合期货公司完成客户回访工作；

（四）期货公司提供的投资咨询服务建议仅供客户自身参考使用，未经期货公司书面同意，不得将该等建议泄漏给任何第三方；

（五）应当按合同约定向期货公司支付服务报酬。

五、合同应载明期货公司的声明与保证，至少应当包括：

（一）依法设立，并经中国证监会批准具有从事期货投资咨询业务的资格，从事期货投资咨询业务的人员应当取得期货投资咨询业务从业资格；

（二）已提示客户阅读并理解《期货投资咨询风险揭示书》、《期货投资咨询客户须知》和期货投资咨询合同的相关内容；

（三）向客户提供的投资咨询建议，仅供客户参考，不以任何方式向客户作出获利或不受损失的保证，不以任何方式承担客户的投资损失；

（四）公司及期货投资咨询业务人员不得利用期货投资咨询从事或变相从事期货委托理财活动。

六、合同应约定期货公司的权利和义务，至少包括以下内容：

（一）应当遵循诚实信用原则，以专业的技能，谨慎、勤勉、尽责地为客户提供投资咨询服务；

（二）应当公平对待所有客户，防范利益冲突，不得利用投资咨询服务便利为自身及其他利益相关方谋取不当利益；
（三）有权根据相关规定全面了解客户情况，要求客户提供与其身份、财务状况、投资经验、风险认知与承受能力和投资偏好等相关的信息和资料；

（四）提供风险管理顾问服务的，应当定期评估风险管理服务效果和客户反馈意见；

（五）提供研究分析服务的，应当注明相关信息资料的来源，说明研究分析报告的局限性，揭示相关风险；

（六）提供交易咨询服务的，应当向客户明示有无利益冲突，提示潜在的市场变化和投资风险，不就市场行情作出确定性判断；

（七）未经客户书面同意，不得泄漏在开展投资咨询业务过程中知悉的客户非公开资料、信息，但监管机关或其他有权机关要求披露和公开的除外；

（八）有权根据合同约定向客户收取服务报酬。

七、以软件、终端设备为载体向客户提供交易咨询服务或者具有类似功能服务的，应当向客户说明相关软件、终端设备的基本功能、揭示使用风险和局限性，说明数据信息来源，不得对软件、终端设备的使用价值或功能作出虚假、误导性宣传。
八、合同应当约定期货投资咨询服务建议所涉及知识产权的归属和使用事宜。

九、合同应约定服务报酬的计算及支付等事宜。
十、合同应载明违约责任条款、免责条款。

十一、合同应约定争议解决方式。

十二、合同应约定合同生效条件、合同期限、合同终止等事项。

十三、合同应明确载明“客户和期货公司不得通过签订补充协议、修改合同等任何方式，约定由期货公司保证客户期货投资收益、承担或分担投资损失，或排除客户自行承担投资风险和损失。”
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